
広告の問い合わせは、直接広告主へ。内容に関する一切の責任は、広告主に帰属します。広告欄

■１月の行事
【開催場所／中主分館】▽ちっちゃなお
はなしの森in中主／23日㈭午前11時～
※�空調工事により本館には暖房が入らな
いため、本館でのおはなし会はお休みします。来
館の際は暖かい服装でお越しください。

■１月の移動図書館
　17日㈮午前10時30分～正午／アル・プラザ野洲
■１月の休館日
　毎週月曜日、１日㈷～４日㈯、14日㈫

■新着図書から
『おせち』　
内田 有美／文・絵　満留 邦子
／料理　三浦 康子／監修　福
音館書店
黒豆、数の子、なます、昆布巻き、
伊達巻、松風焼き…。日本の伝統食であるおせち料
理を紹介しながら、そこに込められた願いをリズミ
カルなことばで伝えます。

■その他の新着図書
パソコンで困ったときの大事典　最新版▼音訳事例
集▼おすすめ！子どもの本　新しい時代をつくる350
冊▼魂の教育　よい本は時を超えて人を動かす▼あ
の時のわたし　自分らしい人生に、ほんとうに大切
なこと▼蔦屋重三郎　時代を変えた江戸の本屋▼君
はなぜ北極を歩かないのか▼イラスト図解知ってい
るようで知らない金利のしくみ▼それ、パワハラで
すよ？▼読み書きが苦手な子を見守るあなたへ▼毒
の科学知識▼傷つきのこころ学▼料理は子どもの遊
びです▼農家が教える耕さない農業▼日本茶のすべ
てがわかる本▼ちひろの子どもたちハッピータイム
▼とても小さな理解のための▼さよならに取られた
傷だらけ　不純文学▼綱を引く▼朝比奈さんと秘密
の相棒▼私のまんまで生きてきた。▼ハイパーたい
くつ▼撮ってはいけない家▼私たちのテラスで、終
わりを迎えようとする世界に乾杯▼ヴァイパーズ・
ドリーム

【問い合わせ】
消費生活センター
☎ 587 － 6063
FAX 586 － 2177

インターネットで注文する食事宅配に
関する消費者トラブル

便利に使うために気を付けること
【事例】
　スマホのフードデリバリー専用のアプリで2,000
円の定食セットを注文し、QRコード決済で支払った。
配達が遅く待っていると配達員から電話があったの
で出たが切れてしまった。すぐに掛けなおしたが「電
話に出ることができない」と音声案内が流れ繋がら
なかった。メッセージを送りしばらく待ったが返答
がなく周囲を探しても見当たらなかった。そうこう
しているうちに時間が経ってしまい、注文が一方的
にキャンセルされてしまった。支払った代金は返金
してもらえるだろうか。
【アドバイス】
　フードデリバリー専用のアプリは運営会社が定め
た利用規約に沿って利用することになり、規約はサー
ビスによって異なるのでその都度確認する必要があ
ります。アプリの運営会社は料理の準備や配膳に立
ち会っていないため、トラブルが発生した場合には
注文者が証拠を示し、問い合わせることになります。
注文が一方的にキャンセルになった場合には、注文
履歴を確認し、問い合わせてください。
【利用時の注意点】
・�配達員との連絡方法・トラブルが発生した場合の
問い合わせ方法を確認しましょう。
・�注文時の住所入力はマンション名や建物の名前、
部屋番号を正確に入力しましょう。
・�ネットの地図情報のピンが配達先の住所と合って
いるか確認しましょう。
・�受け取り方法が指定できる場合は指定し、注文時
にも確認しましょう。
・�配達員からの電話やメッセージには必ず対応し出
られなかったら折り返しましょう。
　トラブルに巻き込まれたり、困ったことが起きた
ら消費生活センターにご相談ください。
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Ｄ…日時　場…場所・会場　ひと…対象者・定員　内…内容　持…持ち物　￥…入場料・参加費など　申…申し込み　問…問い合わせ

☆３月号の掲載依頼…１月24日㈮（必着）までに広報秘書課
　☎587－6037、FAX586－2200、Ｅメールhisyo@city.yasu.lg.jp

●第49回さらさら寄席
Ｄ �１月５日㈰午後２時～
場 野洲文化小劇場
内� 出演者／近江落語会会員 ほか
￥ �無料
　※�入場券要、野洲文化ホールに
て配布中

問� 近江落語会・荒川
　☎090－3466－6629

●むかし遊びとかまどでごはん
　藁ぶき屋根の家で昔の遊びを体
験します。かまどでごはんを炊い
て豚汁と食べましょう。
Ｄ �１月19日㈰
　午前10時～午後１時ごろ
場 近江富士花緑公園里の家集合
ひと� �どなたでも
￥ �1,500円（未就学児は500円）
申問� 同公園ふるさと館
　　☎586－1930、
　　FAX586－4084

募集
●YOGAサロンKAORI 
　夜ヨガレッスン参加者募集
　ヨガ初心者や男性の参加もOKです。
Ｄ �１月11日・18日・25日
　いずれも土曜日、午後８時～９時
場 コミセンやす２階和室
￥ �初回1,000円／人、２回目以降2,000
円／人※４回券4,000円もあります。

申問� 福澤
　　�Instagram@kaorihappymoon、

LINE公式アカウント@865urhwa、
Ｅメールkaori2018@yahoo.ne.jp

●健康体操クラブ会員募集
　2025年、新年から体操を始めま
せんか！いつでも見学に来てくださ
い。見学と会費は無料です。
Ｄ �毎週水曜・金曜日（週２回）
　午前９時～正午
場 健康福祉センター３階
ひと� �高齢者２～４人
　※見学・体験後の入会で可
￥ �無料
　（入会時事務費100円別途要） 
持上履き
問� 山口
　☎080－5713－1633

●アンデス音楽コンサート
Ｄ �１月19日㈰午後１時30分～
　（開場／午後１時～）
場 野洲文化ホール小ホール
ひと� �どなたでも
内� ISAUROによるインカの踊り、
マリアが行く、琵琶湖周航のう
た、また君に恋してる など

￥ �無料
問� 野洲市音楽のあるまちづくり実行委員会
　主宰・青木 ☎090－3262－5421

●第16回近江富士駅伝大会
　学校やクラブ、職場、地域の仲間
でチームを作ってご参加ください。
Ｄ �２月23日㈷午前９時30分～
　（受付／午前８時30分～）
　※雨天決行、大雪の場合は中止
場 野洲川河川敷グランド
ひと� �中学生以上１チーム６人
　※�男女不問、18歳未満は保護者
の同意要

内� １区間約3.35㎞を６人でタスキ
リレーします。（計20.1㎞）

￥ �3,000円／１チーム（当日徴収） 
申問�１月31日㈮までにチーム名、代
表者の住所、氏名、電話番号
および選手の氏名をファクスま
たはＥメールのいずれかで同大
会事務局・野村☎・FAX587－
2211、Ｅメールultra-zi0320@
sky.hi-ho.ne.jp

催し物

　サークル活動などの会員募集や催し
物などの情報コーナーです。
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広告

　 　　　　　　「広報やす」に掲載する
 　　　　　　　   　広告を募集します！

問い合わせ…広報秘書課 ☎ 587–6037、FAX586–2200

 

掲載時期　 令和７年５月号～８月号
掲 載 料　 １枠１カ月当たり10,000円
募集期間　 ２月３日㈪～28日㈮
※詳細は「広報やす」２月号に掲載します。市ホームページ

Instagram▶
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