
【問い合わせ】
消費生活センター
☎ 587 － 6063
FAX 586 － 2177

URL https://www.iw.licsre-saas.jp/yasu

■９月の行事
【開催場所／本館】
▽�おはなしの森／６日㈰、13日㈰、20日
㈰、27日㈰午前10時30分～
▽ちっちゃなおはなしの森／10日㈭午前11時～
▽としょかんでよふかし／20日㈰午後６時30分～10時
【開催場所／中主分館】▽ちっちゃなおはなしの森in
中主／24日㈭午前11時～
■９月の移動図書館
　18日㈮午前10時30分～正午／平和堂アル・プラザ野洲
■９月の休館日
　毎週月曜日、３日㈭、22日㈷、23日㈷

■新着図書から
『アンチ・グッドモーニング』
八木　詠美／著　河出書房新社
　仕事のチャットに追い立てら
れ、自分を見失った「わたし」。
全く改善されない不眠に奔走
し、気が付けば不思議な世界へ
迷い込んで…。ポジティブ至上
主義の「やさしい社会」に反逆
する “不眠” アドベンチャー。

■その他の新着図書
▼活字を友とする人と本屋と図書館の物語▼無料で使
える！ 60歳からの最新AI▼縄文力▼それはわたしが
外国人だから？▼クラウドファンディング成功の絶対
法則▼つまり、それがルッキズム▼自分の弱さを研究
してみた。▼ゼミはガチだと役に立つ▼発達が気にな
る子のおうち学習環境＆アイテム▼チャーハンという
迷宮▼100年後に読む琵琶湖日記▼よみがえったラッ
コ▼糖尿病　あなたに合った治療法▼リチウム戦争▼
世界ビールMAPS▼専門店が教える川魚の飼い方▼稲
妻革命譚▼るるぶ忍たま乱太郎▼短歌ご一緒しません
か▼おむこさんは殺人鬼▼愛する男▼スナックふたり
▼悪い血▼海の底に雨は降らない▼おもちゃの指輪が
ほしいねん▼ハッピー山▼徳川か、豊臣か。▼おとな
りさんなんて怖くない▼天保釣り合戦顛末記▼犬と逃
げる▼アルゴスの眼鏡▼信号旗K

光回線サービスの電話勧誘トラブルに
注意！その電話、本当に契約先から？
　光回線サービスなどのインターネット環境は、日々
の生活で欠かせないサービスになっています。消費生
活センターには光回線サービスに関する相談が寄せら
れており、中でも電話勧誘によるトラブルが増えてい
ます。
　大手通信会社と勘違いしたり、料金が安くなる、ア
ナログ回線から光回線に変更が必要といった勧誘を受
けるケースがあります。注意しましょう。
【相談事例】
◦�固定電話に通信機器の交換が必要と電話があり、大
手通信会社からと思い承諾した。送付されてきた通
信機器に同梱されていた契約書を確認すると、契約
した覚えのない業者名で、請求金額は10万円と記載
されていた。書面に記載されていたメールアドレス
に契約解除の通知を出したが、この対応でよいだろ
うか。
◦�固定電話にアナログ回線から光回線に変更が必要と
の電話があり、契約中の回線事業者と思い込み、契
約した。書類が届き確認すると、契約中の回線事業
者でないことが分かり、契約を取り消したいが、ど
うすればよいだろうか。
【アドバイス】
❶�突然電話がかかってきた際は、必ず事業者名とサー
ビス名を確認しましょう。
❷�電話勧誘では、契約前に「説明書面」が交付され、
契約後には「契約書面」が交付されます。
　�勧誘を行う事業者は、契約前の説明時に消費者へ説
明書面を交付し、その書面に基づいて消費者に説明
する必要があります。
❸�勧誘の電話がかかってきたときは、その場で契約せ
ず、説明書面を確認してから判断しましょう。急がず、
一旦電話を切って確認しましょう。
❹�契約書面が届いたらすぐに内容を確認し、不要であ
れば、速やかに契約先事業者へ申し出ましょう。
トラブルに巻き込まれたり、困ったことが起きたら消
費生活センターまたは消費者ホットライン（局番なし
☎188）にご相談ください。
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☆11月号の掲載依頼…９月25日㈮（必着）までに広報秘書課
　☎587－6037、FAX586－2200、Ｅメールhisyo@city.yasu.lg.jp

●秋の健康講座
　楽しい脳トレで笑顔の時間を過
ごしましょう。
Ｄ �９月４日・11日・25日いずれも
金曜日　午前10時～11時30分

場 �コミセンやす
￥ �無料
持 �飲み物
申問 �日本３B体操協会滋賀県支部　

おくの☎090－8798－6765

●�俳句はじめてみませんか
　５・７・５の頭の体操
　四季おりおりの風景などを５・
７・５のリズムにのせて伝えてみ
ませんか。見学お待ちしています。
Ｄ �９月５日㈯午後１時～３時30分
場 �コミセンやす　会議室４
￥ �無料
問 �淡海句会　山口☎586－1305

●ママパスマルシェ in 野洲
Ｄ �９月６日㈰午前10時～午後３時
場 �平和堂アル・プラザ野洲１階
　セントラルコート
内 �ハンドメイド雑貨や体験コー
ナー、セルフフォトブース、「は
いはいレース」など

問 � ママパスポートやす・小林
Eメールmamapass.
yasu@gmail.com 

　

●満月堂コンサート
Ｄ �９月20㈰午後１時30分～
　（開場／午後１時）
場 �野洲図書館本館ホール
内 �フォークバンド満月堂が70年代の
フォークソングを歌い奏でます。

￥ �無料
問 �野洲市音楽のあるまちづくり実行委員会
　主宰・青木☎090－3262－5421

●�第４回　野風草まつり　　　　
～風立ちぬ～

　障害者通所施設「野風草」で行っ
ている年に１回のイベントです。楽
器の生演奏やビンゴ大会、沢山の
ゲームコーナーと３台のキッチン
カーが出店しますので多くの人のご
参加をお待ちしています。
Ｄ �９月26日㈯
　午前11時～午後３時
場 �野風草（小篠原897－４）
問 �生活介護事業所野風草
　☎518－1500

●�「英語の歌で遊ぼうの会」　　
　(野洲ETMの会)

　人を育む英語の歌あそびで、
親子で、友達と思いっきり遊ぼ
う！ ETM（Education Through 
Music）は、子ども達の豊かな成
長と発達を支援する教育プログラ
ムです。野洲ETMの会は、野洲市
の子育て市民活動登録団体です。
Ｄ �毎月１回土曜日午後
場 �野洲自治会館（野洲70）※新川
神社近く

ひと� ３歳～小学５年生
　(小学１年生以下は保護者同伴)
内 �グループ別英語の歌あそび・
おやつタイム＆自由あそび

￥ �子ども１人300円／回
　（初回に登録費要）
申問 �成瀬Eメールmako.n.riga.jig@

gmail.com

●�親子ふれあいスポットmyu
Ｄ �９月18日㈮
　午前10時10分～11時30分
場 �野洲図書館　会議室
ひと� 未就学児とその保護者
内 �手形・足形アート、絵本読み聞
かせなど

￥ �無料
申 �不要
問 �小川☎080－4237－2293

●�親のための心のコンパス講座　
～よい親よりも、ご機嫌な親へ～

　子どもが学校に行かないとなっ
たとき、とても不安な気持ちにな
ります。親の心の持ち方を学んで
みませんか？
Ｄ �全４回（各回午前10時～正午）
　�９月19日㈯、９月27日㈰、
　10月４日㈰、10月17日㈯
場 �野洲のかたすみ（野洲499－２）
ひと� �不登校・行き渋りでお悩みの保
護者

￥ �1,500円
申問 �樋口
　　☎507－5499、
　　Eメ ー ルhiguti_
　　yuko@yahoo.co.jp

●びわ湖わんにゃんマルシェ
　人と動物が寄り添う優しいまち
づくり「共生」をテーマにしたマ
ルシェです。保護犬猫譲渡会や啓
発活動などを発信し、人と犬猫の
ハッピーライフを応援します。
Ｄ �９月20日、10月18日、11月15日
いずれも日曜日

    午前10時～午後４時
場 �平和堂アル・プラザ野洲平面駐
車場（宝くじ側）

問 �同マルシェ実行委員会ホーム
ページhttp://biwakowannyan.
com

催し物

　サークル活動などの会員募集や催し
物などの情報コーナーです。

Ｄ…日時　場…場所・会場　ひと…対象者・定員　内…内容　持…持ち物　￥…入場料・参加費など　申…申し込み　問…問い合わせ

詳細はこちら▶

Instagram▲
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