
 

 

 

  

外国人
が い こ く じ ん

のための 

暮
く

らしのガイドブック
が い ど ぶ っ く

 

（やさしい日本語版
に ほ ん ご ば ん

） 

野洲市
や す し
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会計課
かいけいか

 

③納税
のうぜい

推進課
すいしんか

 ②税務課
ぜ い む か

 

 
EV

EV

EV

V 

⑦ 障
しょう

がい者
しゃ

自立
じりつ

支援課
し え ん か

 

地域
ち い き

生活
せいかつ

支援室
し え んし つ

 

⑥社会
しゃかい

 

福祉課
ふ く し か

 

④保険
ほけん

 

年金課
ねんきんか

 

⑤市民
しみん

生活
せいかつ

相談課
そうだんか

 

①市民課
し み ん か

 

受付
うけつけ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 市長室

しちょうしつ

 

地域
ち い き

医療
いりょう

政策課
せ い さく か

 

広報
こうほう

秘書課
ひ し ょ か

 

 人事課
じ ん じ か

 総務課
そ う む か

 
⑧危機

き き

 

管理課
か ん り か

 

⑨協 働
きょうどう

 

推進課
すいしんか

 
財政課
ざいせいか

 

EV 

 

 

 

EV 

 

 

 

市
し

役所
やくしょ

本館
ほんかん

 案内図
あんないず

 

↑正 面
しょうめん

入り口
い り ぐ ち

 

１階
かい

 

２階
かい

 

３階
かい

 

副市長室
ふくしちょうしつ

 

議会
ぎ か い

事務局
じ む きょ く

 

 

きかくちょうせいか 
企 画 調 整 課 

 
行財政改革推進室 

ぎょうざいせいかいかく 

すいしんしつ 

文化施設再編推進室 

ぶんかしせつさいへん 
すいしんしつ 
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EV 
  

 

⑩学校
がっこう

教育課
きょういくか

 

 

 

EV 
 

国
くに

スポ
す ぽ

障
しょう

スポ
す ぽ

大会
たいかい

推進室
すいしんしつ

 

 

 

農業
のうぎょう

委員会
いいんかい

事務局
じむきょく

 

農林
のうりん

水産課
すいさんか

 ⑪環境課
かんきょうか

 

介護
か い ご

保険課
ほ け ん か

 住宅課
じゅうたくか

 

道路
どうろ

河川課
か せ ん か

  

国県
くにけん

事業
じぎょう

推進室
すいしんしつ

 

 

 
図書館
としょかん

 

中主
ちゅうず

分館
ぶんかん

 

EV 

 

文化
ぶんか

財
ざい

保護課
ほ ご か

 

EV 

 

 

 

EV 

上下
じょうげ

水道課
すいどうか

 

市
し

役所
やくしょ

別館
べっかん

 案内図
あんないず

 ２階
かい

 １階
かい

 

１階
かい

 
市
し

役所
やくしょ

西
にし

別館
べっかん

 案内図
あんないず

 

 

 

北部
ほ く ぶ

合同
ごうどう

庁舎
ちょうしゃ

 案内図
あんないず

 

１階
かい

 

 

１階
かい

 

２階
かい

 

中主
ちゅうず

防災
ぼうさい

コミセン
こ み せ ん

 案内図
あんないず

 

↑入
い

り口
ぐち

 

↑入
い

り口
ぐち

 

↑
入 い

り
口 ぐ

ち 

↑
入 い

り
口 ぐ

ち 

２階
かい

 

⑫こども課
か

 

⑬子育
こそだ

て家庭
かてい

支援課
し え ん か

 

⑭家庭
か て い

児童
じ ど う

相談室
そうだんしつ

 

商 工 観 光 課 

 

しょうこうかんこうか 

企 業 連 携 戦 略 室 

 

きぎょうれんけいせんりゃくしつ 

としけいかくか 

 

河川防災ステーション 
 

 

都市計画課 

 

推進室 
 

 

かせんぼうさいすてえしょん 

すいしんしつ 
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１．市
し

役
やく

所
しょ

に行
い

くときに、持
も

っていくもの                        

市
し

役所
やくしょ

では、自分
じ ぶ ん

の名前
な ま え

と住所
じゅうしょ

を証明
しょうめい

する顔
かお

写真
じゃしん

付
つ

きのもの（在留
ざいりゅう

カード
か あ ど

とパスポート
ぱ す ぽ お と

）が必要
ひつよう

にな

ることが多い
お お  

です。忘れず
わ す    

に持って
も   

きてください。印鑑
いんかん

（ハンコ
は ん こ

）が必要
ひつよう

な場合
ば あ い

もあります。 

 印鑑
いんかん

と、自分
じ ぶ ん

の名前
な ま え

と住所
じゅうしょ

を証明
しょうめい

する顔
かお

写真
じゃしん

付
つ

きのものと、これから書いて
か   

ある「必要
ひつよう

なもの」を

持って
も   

きてください。 

 

２．住
す

む場所
ばしょ

が変
か

わるとき・変
か

わったときにすること                 

 ◆日
に

本
ほん

に初
はじ

めて住
す

むとき 

初
はじ

めて日本
にほん

に来
き

て、在 留
ざいりゅう

カード
か あ ど

を受
う

け取
と

ったら、パスポート
ぱ す ぽ お と

を持
も

って、市
し

役所
やくしょ

で住 所
じゅうしょ

の登録
とうろく

をして

ください。 

 在 留
ざいりゅう

カード
か あ ど

をなくしたら、出 入 国
しゅつにゅうこく

管理局
かんりきょく

に行
い

ってください。 

 

◆野洲市
や す し

に引っ越し
ひ  こ  

をしたとき・野洲市
や す し

から引っ越す
ひ  こ  

とき 

届出
とどけで

の種類
しゅるい

 だれの登録
とうろく

？ 

いつ登録
とうろく

 

すれば 

いい？ 

手続
て つ づ

きが 

できる人
ひと

 
必要
ひつよう

なもの 
どこに行

い

けば 

良
い

い？ 

転 入 届
てんにゅうとどけ

 日本
に ほ ん

に初
はじ

めて来
き

て、野洲市
や す し

に住
す

む

人
ひと

。 

野洲市
や す し

に来
き

てから14日
にち

以内
い な い

。 

・引
ひ

っ越
こ

しをした本人
ほんにん

 

・同
おな

じ家
いえ

に住
す

む家
か

族
ぞく

の

人
ひと

 

・在留
ざいりゅう

カード
か あ ど

 

・世帯
せ た い

主
ぬし

との 関係
かんけい

を

証明
しょうめい

する書類
しょるい

 

・パスポート
ぱ す ぽ お と

 

①市民課
し み ん か

 

TEL:077-587-6086 

 

日
に

本
ほん

の他
ほか

のまちか

ら、野
や

洲
す

市
し

に 

引
ひ

っ越
こ

しをした

人
ひと

。 

野洲市
や す し

に来
き

てから14日
にち

以内
い な い

。 

・引
ひ

っ越
こ

しをした本人
ほんにん

 

・同
おな

じ家
いえ

に住
す

む家
か

族
ぞく

の

人
ひと

 

・在留
ざいりゅう

カード
か あ ど

 

・世帯
せ た い

主
ぬし

との 関係
かんけい

を

証明
しょうめい

する書類
しょるい

 

・ マイナンバー
ま い な ん ば あ

カード
か あ ど

（※） 

・今
いま

まで住
す

んでいたと

ころの市
し

役所
やくしょ

・役場
や く ば

で も ら う 「 転出
てんしゅつ

証明書
しょうめいしょ

」 

（ マイナンバーカード
ま い な ん ば あ か あ ど

を持って
も   

きたら、転出
てんしゅつ

証明書
しょうめいしょ

はいりません） 

 

転居届
てんきょとどけ

 野
や

洲
す

市
し

の中
なか

で、 

引
ひ

っ越
こ

しをした

人
ひと

。 

引っ越
ひ  こ

しを

してから14

日
にち

以内
い な い

。 

・引
ひ

っ越
こ

しをした本人
ほんにん

 

・同
おな

じ家
いえ

に住
す

む家
か

族
ぞく

の

人
ひと

 

・在留
ざいりゅう

カード
か あ ど

 

・世帯
せ た い

主
ぬし

との 関係
かんけい

を

証明
しょうめい

する書類
しょるい

 

・ マイナンバー
ま い な ん ば あ

カード
か あ ど

（※） 

転 出 届
てんしゅつとどけ

 野
や

洲
す

市
し

から、日本
に ほ ん

の他
ほか

のまちや外
がい

国
こく

（日本
に ほ ん

以外
い が い

）に引
ひ

っ越
こ

しをする人
ひと

。 

引
ひ

っ越
こ

しを

する14日
にち

前
まえ

から、 

引
ひ

っ越
こ

しを

して14日
にち

後
ご

まで。 

・引
ひ

っ越
こ

しをする本人
ほんにん

 

・同
おな

じ家
いえ

に住
す

む家
か

族
ぞく

の

人
ひと

 

・パスポート
ぱ す ぽ お と

 

・ マイナンバー
ま い な ん ば あ

カード
か あ ど

（※） 

 

（※）マイナンバーカード
ま い な ん ば あ か あ ど

は持
も

っている人
ひと

だけ持
も

ってきてください。 
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☆マイナンバー
ま い な ん ば あ

について 

 マイナンバー
ま い な ん ば あ

（個人
こじん

番号
ばんごう

）は、日本
にほん

に住 所
じゅうしょ

を登
とう

録
ろく

したときにもらいます。 

手続
てつづ

きをしたら、１か月
げつ

から２か月
げつ

あとに、あなたのマイナンバー
ま い な ん ば あ

を知
し

らせる個人
こ じ ん

番号
ばんごう

通知書
つうちしょ

が届
とど

き

ます。とても大事
だいじ

な通知
つ う ち

ですので、大切
たいせつ

にしてください。 

顔
かお

写真
じゃしん

がついたマイナンバーカード
ま い な ん ば あ か あ ど

が必要
ひつよう

な人
ひと

は、市民課
し み ん か

で聞
き

いてください。 

 

※マイナンバー
ま い な ん ば あ

をお知
し

らせした通知
つ う ち

やマイナンバーカード
ま い な ん ば あ か あ ど

をなくしてしまった人
ひと

は、警察
けいさつ

と市民課
し み ん か

に

連絡
れんらく

してください。 

 

３．家族
かぞく

が変
か

わったときにすること                       

届出
とどけで

の種類
しゅるい

 
どんな時

とき

に届出
とどけで

す

る？ 

いつ登録
とうろく

 

すれば 

いい？ 

手続き
て つ づ  

ができる場所
ば し ょ

 必要
ひつよう

なもの 
どこに行

い

けば 

良
い

い？ 

婚姻届
こんいんとどけ

・ 

離婚届
りこんとどけ

 

結婚
けっこん

・離婚
り こ ん

したい 結婚
けっこん

・離婚
り こ ん

する日
ひ

。 

・２人
ふ た り

のどちらかが住
す

ん

でいるまちの市
し

役所
やくしょ

 

国籍
こくせき

によって違
ちが

いま

す。 

あなたの国
くに

の大使館
たいしかん

（または領事館
りょうじかん

）に事
じ

前
ぜん

に何
なに

が必要
ひつよう

なのか聞
き

いてください。 

①市民課
し み ん か

 

TEL:077-587-6086 

 

出 生 届
しゅっしょうとどけ

 子
こ

どもが生
う

まれた 生
う

まれた

日
ひ

から 14

日
にち

以内
い な い

。 

・住
す

んでいるところの市
し

役所
やくしょ

 

・子
こ

どもが生
う

まれたとこ

ろの市
し

役所
やくしょ

 

・病院
びょういん

からもらう 

出 生
しゅっしょう

証明書
しょうめいしょ

 

・母子
ぼ し

健康
けんこう

手帳
てちょう

 

死亡届
しぼうとどけ

 家
か

族
ぞく

が死
し

んだ 死
し

んだこ

とを知
し

っ

てから７

日
にち

以内
い な い

。 

・死
し

んだ人
ひと

が住
す

んでいた

ところの市
し

役所
やくしょ

 

・ 届
とどけ

出
で

をする人
ひと

が住
す

ん

で い る と こ ろ の 市
し

役所
やくしょ

 

・病院
びょういん

からもらう 

死亡
し ぼ う

診断書
しんだんしょ
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４．証 明 書
しょうめいしょ

がほしいとき                            

 市
し

役所
やくしょ

では、いろいろなときに必要
ひつよう

な、証 明 書
しょうめいしょ

をもらえます。 

 証 明 書
しょうめいしょ

をもらうのは、お金
かね

がかかります。 

 

◆住 所
じゅうしょ

や家
か

族
ぞく

に関
かん

する 証
しょう

明
めい

書
しょ

 

証明書
しょうめいしょ

の種類
しゅるい

 何
なに

が書
か

いてある？ 申請
しんせい

できる人
ひと

 必要
ひつよう

なもの 
必要
ひつよう

な 

お金
かね

 

どこに行
い

けば 

良
い

い？ 

住
じゅう

民
みん

票
ひょう

の写
うつ

し 

※在
ざい

留
りゅう

資
し

格
かく

の変
へん

更
こう

・

更
こう

新
しん

などに使
つか

いま

す。 

名
な

前
まえ

・生
せい

年
ねん

月
がっ

日
ぴ

・ 

住
じゅう

所
しょ

・国
こく

籍
せき

・在
ざい

留
りゅう

資
し

格
かく

など。 

・証
しょう

明
めい

が必
ひつ

要
よう

な人
ひと

 

・同
おな

じ家
いえ

に住
す

む家
か

族
ぞく

の人
ひと

 

名前
なまえ

と住 所
じゅうしょ

を 

証 明
しょうめい

する顔
かお

写
しゃ

 

真
しん

付
つ

きのもの 

1枚
まい

 

350円
えん

 

①市民課
し み ん か

 

TEL:077-587-6086 

 

印
いん

鑑
かん

登
とう

録
ろく

証
しょう

明
めい

書
しょ

 

※車
くるま

・土
と

地
ち

・家
いえ

など

を買
か

うときに使
つか

い

ます。 

※初
はじ

めて 証
しょう

明
めい

書
しょ

をも

らう時
とき

は登録
とうろく

が

必要
ひつよう

です。 

印
いん

鑑
かん

（ハ
は

ン
ん

コ
こ

）を

押
お

した時
とき

の形
かたち

・

名
な

前
まえ

・生
せい

年
ねん

月
がっ

日
ぴ

・

住
じゅう

所
しょ

。 

※押
お

した印
いん

鑑
かん

が 

市
し

役
やく

所
しょ

で登
とう

録
ろく

した

印鑑
いんかん

を正
ただ

しいもの

だと 証
しょう

明
めい

しま

す。 

・証明
しょうめい

が必要
ひつよう

な人
ひと

 印鑑
いんかん

登録
とうろく

カード
か あ ど

 

※初
はじ

めて 証
しょう

明
めい

書
しょ

をもらう時
とき

は登
とう

録
ろく

するために印
いん

鑑
かん

（ハ
は

ン
ん

コ
こ

）と

名前
なまえ

と住 所
じゅうしょ

を

証 明
しょうめい

するもの

が必
ひつ

要
よう

です。 

1枚
まい

 

350円
えん

 

※ 登録
とうろく

に

も 350 円
えん

必要
ひつよう

です。 

戸
こ

籍
せき

の届
とどけ

書
しょ

（ 出
しゅっ

生
しょう

届
とどけ

・婚
こん

姻
いん

届
とどけ

・離
り

婚
こん

届
とどけ

）の記
き

載
さい

事
じ

項
こう

証
しょう

明
めい

 

届出
とどけで

した書類
しょるい

の

コピー
こ ぴ ー

に市長
しちょう

の

印鑑
いんかん

を押した
お   

証明書
しょうめいしょ

。 

・出
しゅっ

生
しょう

届
とどけ

は父
ちち

か母
はは

 

・婚
こん

姻
いん

届
とどけ

・離
り

婚
こん

届
とどけ

は夫
ふう

婦
ふ

のどちらか 

※野
や

洲
す

市
し

で出
だ

したも

のだけ申
しん

請
せい

できま

す。 

 1枚
まい

 

450円
えん

 

 

◆税
ぜい

金
きん

に関
かん

する証
しょう

明
めい

書
しょ

 

証明書
しょうめいしょ

の種類
しゅるい

 何
なに

が書
か

いてある？ 申請
しんせい

できる人
ひと

 必要
ひつよう

なお金
かね

 
どこに行

い

けば 

良
い

い？ 

所得
しょとく

証明書
しょうめいしょ

 

課税
か ぜ い

証明書
しょうめいしょ

 

非課税
ひ か ぜ い

証明書
しょうめいしょ

 

収 入
しゅうにゅう

を証明
しょうめい

する所得
しょとく

証明書
しょうめいしょ

。 

住民税
じゅうみんぜい

の金額
きんがく

を証明
しょうめい

する課税
か ぜ い

証明書
しょうめいしょ

。 

収 入
しゅうにゅう

がなく、住民税
じゅうみんぜい

がかかっ

てないことを証明
しょうめい

する非課税
ひ か ぜ い

証明書
しょうめいしょ

。 

必要
ひつよう

な年
とし

の１月
 が つ

１日
 に ち

に住んで
す   

いた

ところでもらえます。 

証
しょう

明
めい

が必
ひつ

要
よう

な人
ひと

 

同
おな

じ家
いえ

に住
す

む家
か

族
ぞく

の人
ひと

 

１枚
まい

350円
えん

 ②税務課
ぜ い む か

 

TEL:077-587-6040 

③納税
のうぜい

推進課
すいしんか

 

TEL:077-587-6013 

納
のう

税
ぜい

証
しょう

明
めい

書
しょ

 

※ビ
び

ザ
ざ

の更
こう

新
しん

や 軽
けい

自
じ

動
どう

車
しゃ

の車
しゃ

検
けん

など

に使
つか

います。 

市
し

の税
ぜい

金
きん

を払
はら

った証
しょう

明
めい

書
しょ

。 証
しょう

明
めい

が必
ひつ

要
よう

な人
ひと

 

同
おな

じ家
いえ

に住
す

む家
か

族
ぞく

の人
ひと

 

１枚
まい

350円
えん
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５．税金
ぜいきん

について                                 

◆税金
ぜいきん

について 

・野
や

洲
す

市
し

に住
す

んでいる人
ひと

は、次
つぎ

の税
ぜい

金
きん

を払
はら

う必
ひつ

要
よう

があります。 

税金
ぜいきん

の種類
しゅるい

 説明
せつめい

 
どこに聞

き

けば 

良
い

い？ 

市民税
しみんぜい

 

毎
まい

年
とし

１月
がつ

１日
にち

に住
す

んでいるまちに払
はら

います。 

税金
ぜいきん

の金額
きんがく

は、前
まえ

の年
とし

の１月
 が つ

１日
 に ち

から 12月
がつ

31日
にち

までの所得
しょとく

で決まります
き     

。 

②税務課
ぜ い む か

 

TEL:077-587-6040 

③納税
のうぜい

推進課
すいしんか

 

TEL:077-587-6013 

固定
こ て い

資産税
しさんぜい

 
毎
まい

年
とし

１月
がつ

１日
にち

に、野
や

洲
す

市
し

に土
と

地
ち

や家
いえ

を持
も

っている人
ひと

が払
はら

い

ます。 

軽自動
けいじどう

車税
しゃぜい

 

毎年
まいとし

４月
がつ

１日
  にち

に、バ
ば

イ
い

ク
く

や軽
けい

自
じ

動
どう

車
しゃ

を持
も

っている人
ひと

が払
はら

い

ます。 

車
くるま

やバイク
ば い く

の登録
とうろく

や捨てる
す   

時
とき

、他
ほか

の人
ひと

にあげる時
とき

と、

野洲市
や す し

の外
そと

へ引っ越し
ひ  こ  

をする時
とき

は、手続き
て つ づ  

をしてくださ

い。 

国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほ け ん

税
ぜい

 

野洲市
や す し

国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほ け ん

に入
はい

った人
ひと

には国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほ け ん

税
ぜい

がか

かります。国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほ け ん

税
ぜい

は保険
ほ け ん

に入
はい

っている家族
か ぞ く

の

人数
にんずう

と家族
か ぞ く

の前
まえ

の年
とし

の所得
しょとく

で決
き

まります。支払
し は ら

いは家族
か ぞ く

の世帯
せ た い

主
ぬし

が全員
ぜんいん

の分
ぶん

を支払
し は ら

います。 

 

納付書
のうふしょ

（税金
ぜいきん

を払う
はら 

紙
かみ

）が届いたら
とど     

、野洲市
や す し

にある銀行
ぎんこう

や、 

コンビニエンスストア
こ ん び に え ん す す と あ

で払って
はら    

ください。（PayB、LINEPay、楽天
らくてん

銀行
ぎんこう

、 

PayPay などのアプリから、支払
し は ら

うこともできます。） 

決
き

められた日
ひ

までに、払
はら

ってください。 

決められた
き     

日
ひ

までに、払えない
はら     

理由
りゆう

があったら（例えば
たと    

「仕事
しごと

をやめた」とか「病気
びょうき

で働けない
はたら      

 

など）早め
はや 

に 話
はなし

をしに来て
き  

ください。 

税金
ぜいきん

を決められた
き     

日
ひ

までに払わない
はら     

と、税金
ぜいきん

のほかに「督促
とくそく

手数料
てすうりょう

」や「延滞
えんたい

金
きん

」がかかり、払
はら

う 

金額
きんがく

が増えます
ふ    

。 

長い
なが 

間
あいだ

、税金
ぜいきん

を払わなかったら
はら          

、 給 料
きゅうりょう

・預金
よきん

・自動車
じどうしゃ

などを、市
し

が強 制 的
きょうせいてき

にとることになりま

すので、気
き

をつけてください。（「差
さし

押
おさ

え」といいます。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほ け ん

については、 

７ページ
ぺ ぇ じ

の【★国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほ け ん

に入
はい

る場
ば

合
あい

】を読
よ

んでください。） 
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６．医療
いりょう

保険
ほ け ん

について                              

日
にほん

本に住
す

む人
ひと

はみんな、医
い

療
りょう

保
ほ

険
けん

に入
はい

ります。 

医
い

療
りょう

保
ほ

険
けん

に入
はい

ったら、健
けん

康
こう

保
ほ

険
けん

証
しょう

をもらえます。大事
だ い じ

なものなので、大切
たいせつ

にしてください。 

病 院
びょういん

に行った
い   

ときに、健康
けんこう

保険証
ほけんしょう

を見せたら
み    

、病 院
びょういん

のお金
  かね

が安く
やす  

なります。 

医
い

療
りょう

保
ほ

険
けん

に入
はい

った人
ひと

は、保
ほ

険
けん

料
りょう

を払
はら

います。 

保
ほ

険
けん

料
りょう

は、 給
きゅう

料
りょう

などによって決
き

まります。 

会社
かいしゃ

で働 い て
はたら     

いる人
ひと

は、会社
かいしゃ

の保険
ほけん

か、国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほけん

のどちらかに入ります
はい      

。 

 

【★国
こく

民
みん

健
けん

康
こう

保
ほ

険
けん

に入
はい

る場
ば

合
あい

】 

野洲市
や す し

に住 所
じゅうしょ

を登録
とうろく

して、３ヶ月
 か げ つ

以上
いじょう

住む
す  

場合
ばあい

は、国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほけん

に入ります
はい      

。 

パスポート
ぱ す ぽ お と

と在 留
ざいりゅう

カード
か あ ど

を持って
も   

、保険
ほけん

年金課
ねんきんか

に来て
き  

ください。 

会社
かいしゃ

の保険
ほけん

に入る
はい  

場合
ばあい

は、国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほけん

には入りません
はい       

。 

保
ほ

険
けん

税
ぜい

を払
はら

うための紙
かみ

が届
とど

いたら、書
か

いてある日
ひ

までに、野
や

洲
す

市
し

役
やく

所
しょ

・野洲市
や す し

にある銀行
ぎんこう

・

コンビニエンスストア
こ ん び に え ん す す と あ

で払
はら

ってください。 

病気
びょうき

などで、保険
ほ け ん

税
ぜい

を払えない
はら    

場合
ばあい

は、保険
ほけん

年金課
ねんきんか

に 話
はなし

をしに来て
き  

ください。 

 

質問
しつもん

できるところ：野洲市
や す し

役所
やくしょ

 ④保険
ほ け ん

年金課
ねんきんか

 TEL：077-587-6081 

 

７．年金
ねんきん

について                                 
日本
に ほ ん

に住んで
す   

いる、20歳
さい

から 59歳
さい

の人
ひと

はみんな、国民
こくみん

年金
ねんきん

に入ります
は い      

。 

年
ねん

金
きん

に入
はい

った人
ひと

は、年
ねん

金
きん

を払
はら

います。 

年金
ねんきん

を払った
はら   

人
ひと

は、年
とし

をとったときや、病気
びょうき

やけがで、体
からだ

などに障
しょう

がいが出た
で  

ときなどに、生活
せいかつ

の

ためのお金
  かね

をもらうことができます。 

どれくらいお金
  かね

をもらうことができるかは、何年
なんねん

お金
  かね

を払った
はら   

か等
など

で決まります
き    

。 

年金
ねんきん

に入った
はい   

人
ひと

は、年金
ねんきん

手帳
てちょう

をもらいます。大事
だ い じ

なものなので、大切
たいせつ

にしてください。 

年金
ねんきん

手帳
てちょう

をなくしたときは、市
し

役所
やくしょ

の保険
ほ け ん

年金課
ねんきんか

や、年金
ねんきん

事務所
じ む し ょ

で、もう一度
   い ち ど

作る
つ く  

ことができます。 

年金
ねんきん

には、国民
こくみん

年金
ねんきん

と厚生
こうせい

年金
ねんきん

保険
ほ け ん

があります。 

会
かい

社
しゃ

で働
はたら

いている場合
ば あ い

は、手続き
て つ づ  

を会社
かいしゃ

がしてくれることもあります。会
かい

社
しゃ

に聞
き

いてください。 

生活
せいかつ

のお金
  かね

が足りなくて
た     

、年金
ねんきん

のお金
  かね

を払う
はら  

ことができない人
ひと

は、払わなくて
は ら       

もいいことも 

あります。保険
ほ け ん

年金課
ね ん き ん か

や、年金
ねんきん

事務所
じ む し ょ

などに相談
そうだん

してください。 
 

質問
しつもん

できるところ：野洲市
や す し

役所
やくしょ

 ④保険
ほ け ん

年金課
ねんきんか

  TEL：077-587-6081 

                  草津
く さ つ

年金
ねんきん

事務所
じ む し ょ

 TEL: 077-567-2220 
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８．子
こ

どもを産んで
う   

、育てる
そだ   

とき                                               

◆子
こ

どもができたとき 

子
こ

どもができたら、健康
けんこう

推進課
すいしんか

で、妊娠
にんしん

したことを伝えて
つた   

ください。「母子
ぼ し

健康
けんこう

手帳
てちょう

」をもらうこと

ができます。 

 病院
びょういん

に行く
い  

ときに、母子
ぼ し

健康
けんこう

手帳
てちょう

を持って
も   

いきます。母子
ぼ し

健康
けんこう

手帳
てちょう

には、赤ちゃん
あか     

を育てる
そだ   

時
とき

に

注意
ちゅうい

することが書いて
か   

あります。 

 母子
ぼ し

健康
けんこう

手帳
てちょう

をもらったら、病院
びょういん

に行って
い   

、健康
けんこう

かどうか調べる
しら   

「妊婦
に ん ぷ

健
けん

診
しん

」を受けましょう
う      

。 

 母子
ぼ し

健康
けんこう

手帳
てちょう

をもらうときに、妊婦
に ん ぷ

健
けん

診
しん

を安く
や す  

受ける
う   

ことができる券
けん

をもらえます。 

 

質問
しつもん

できるところ： 

野洲市
や す し

役所
やくしょ

 健康
けんこう

推進課
すいしんか

 TEL：077-588-1788（市
し

役所
やくしょ

から離
はな

れた別
べつ

の場所
ば し ょ

にあります） 

 

◆子
こ

どもが生まれた
う    

とき 

子
こ

どもが生まれた
う    

ときは、市
し

役所
やくしょ

で次
つぎ

の手続き
て つ づ  

をします。 

手続き
て つ づ  

の種類
しゅるい

 どんな手続
て つ づ

き？ 必要
ひつよう

なもの 
どこに聞

き

けば 

良
い

い？ 

出 生 届
しゅっしょうとどけ

 ４ページ
ぺ え じ

に書
か

いてあります。 
①市民課

し み ん か

 

TEL:077-587-6086 

児童
じ ど う

手当
て あ て

 

日本
に ほ ん

で子
こ

どもを育てる
そだ   

ための、お金
 か ね

がもらえます。 

子
こ

どもが生
う

まれた日
ひ

から 15日
にち

以内
い な い

に手続
て つ づ

きしてくださ

い。 

・健康
けんこう

保険証
ほけんしょう

 

・銀行
ぎんこう

の口座
こ う ざ

が 

わかるもの 

・マイナンバー
ま い な ん ば あ

が

わかるもの 

⑬子育て
こ そ だ  

家庭
か て い

支援課
し え ん か

 

TEL:077-587-6884 

福祉
ふ く し

医療費
いりょうひ

助成
じょせい

 
子
こ

どもが病院
びょういん

に行くときに、必要
ひつよう

なお金
かね

が少なくな

ります。 

・子
こ

どもの 

健康
けんこう

保険証
ほけんしょう

 

④保険
ほ け ん

年金課
ねんきんか

 

TEL:077-587-6081 

・子
こ

どものお母さん
  かあ    

とお父さん
  とう    

が両方
りょうほう

外国人
がいこくじん

のときは、次
つぎ

のことにも注意
ちゅうい

してください。 

・子
こ

どもが日本
に ほ ん

で生
う

まれても、日本
に ほ ん

国籍
こくせき

を持
も

つことはできません。 

・大使館
たいしかん

か領事館
りょうじかん

に子
こ

どもが生
う

まれたことを届出
とどけで

しなければなりません。 

 ・出 生 届
しゅっしょうとどけ

を市
し

役所
やくしょ

に出
だ

し、大使館
たいしかん

か領事館
りょうじかん

へ届出
とどけで

を済
す

ませた後
あと

、出 入 国
しゅつにゅうこく

管理局
かんりきょく

に書類
しょるい

を出
だ

して 

（生
う

まれた日
ひ

から 30日
にち

以内
い な い

に）、子
こ

どもの在留
ざいりゅう

カード
か あ ど

をもらいます。 

必要
ひつよう

な書類
しょるい

は出 入 国
しゅつにゅうこく

管理
か ん り

局
きょく

へ聞
き

いてください。 

 

◆保育
ほ い く

所
しょ

と幼稚園
ようちえん

について 

 小学校
しょうがっこう

に入
はい

るまで、子
こ

どもは保育
ほ い く

所
しょ

や幼稚園
ようちえん

に行
い

くことができます。 

 どんなところ？ 
どこに聞

き

けば 

良
い

い？ 

保育
ほ い く

所
しょ

 
・親

おや

が 働
はたら

いているなどの子
こ

どもを、１日
にち

に８時間
じ か ん

くらい預
あず

かります。 

・子ども
こ ど も

が保育所
ほいくしょ

に入る
はい  

ためには、いろいろな要件
ようけん

があります。 

⑫こども課
か

 

TEL:077-587-6052 

 

幼稚園
ようちえん

 
・３歳

さい

児
じ

から小学校
しょうがっこう

に入
はい

るまでの子どもを預
あず

かります。 

・１日
にち

に４時間
じ か ん

くらい子
こ

どもを預
あず

かります。 

         ・３歳
さい

までの子
こ

どもを保
ほ

育
いく

所
しょ

に預
あず

けるときは、お金
かね

がかかります。 

・３歳
  さい

児
じ

から５歳
  さい

の子ども
こ   

を、保育
ほいく

所
しょ

や幼稚園
ようちえん

に預ける
あず    

時
とき

は、お金
かね

がかかりませ

ん。（ 給 食
きゅうしょく

などにはお金
  かね

がかかります。） 

・自分
じぶん

の子ども
こ   

が保育
ほいく

所
しょ

や幼稚園
ようちえん

に入る
はい  

ことができるか、まずは市
し

役所
やくしょ

の 

こども課
か

に聞き
き  

に来て
き  

ください。 

３歳
さい

になったあと、次
つぎ

の 

４月
がつ

１日
にち

を迎
むか

えたとき

からが、３歳
さい

児
じ

です。 
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９．いろいろな 質問
しつもん

が できるところ                                               

野洲市
や す し

に住んで
す   

いて、困
こま

ったことや、わからないことがあれば、なんでも聞き
き  

に来て
き  

ください。 

聞
き

きたいこと 質問
しつもん

できるところ 電話番号
でんわばんごう

 

お金
かね

や仕
し

事
ごと

など、生
せい

活
かつ

のことで困
こま

っているとき ⑤市民
し み ん

生活
せいかつ

相談課
そうだんか

 077-587-6063 

生
せい

活
かつ

するお金
かね

が足
た

りないとき ⑥社会
しゃかい

福祉課
ふ く し か

 077-587-6024 

障
しょう

がいがある人
ひと

のためのサービス
さ あ び す

について ⑦障
しょう

がい者
しゃ

自立
じ り つ

支援課
し え ん か

 077-587-6087 

災
さい

害
がい

（地
じ

震
しん

や大
おお

雨
あめ

・強
つよ

い風
かぜ

）について 

安
あん

全
ぜん

に関
かん

することについて 

⑧危機
き き

管理課
か ん り か

 077-587-6089 

住
す

んでいる地
ち

域
いき

との交流
こうりゅう

や、自
じ

治
ち

会
かい

について 

コミュニティバス
こ み ゅ に て ぃ ば す

について 

⑨協働
きょうどう

推進課
すいしんか

 077-587-6043 

小学校
しょうがっこう

・中
ちゅう

学校
がっこう

について ⑩学校
がっこう

教育課
きょういくか

 077-587-6017 

ごみの捨
す

て方
かた

がわからないとき、犬
いぬ

を飼
か

うとき ⑪環境課
かんきょうか

 077-587-6003 

高
こう

齢
れい

者
しゃ

（年
とし

をとった人
ひと

）のためのサ
さ

ー
あ

ビ
び

ス
す

について 高齢
こうれい

福祉課
ふ く し か

 077-588-2337 

保育所
ほいくしょ

・幼稚園
ようちえん

・学童
がくどう

保育所
ほいくしょ

について ⑫こども課
か

 077-587-6052 

子
こ

どものためのお金
かね

（児
じ

童
どう

手
て

当
あて

・児
じ

童
どう

扶
ふ

養
よう

手
て

当
あて

）について ⑬子育て
こ そ だ  

家庭
か て い

支援課
し え ん か

 077-587-6884 

子
こ

育
そだ

てに悩
なや

んだとき 子
こ

育
そだ

て支
し

援
えん

セ
せ

ン
ん

タ
た

ー
あ

 077-518-0830 

子
こ

どもの予
よ

防
ぼう

接
せっ

種
しゅ

や、自分
じ ぶ ん

の体
からだ

の検
けん

査
さ

を受
う

けるとき 健康
けんこう

推進課
すいしんか

 077-588-1788 

子
こ

どもや家族
か ぞ く

のことで相談
そうだん

したいとき ⑭家庭
か て い

児童
じ ど う

相談室
そうだんしつ

 077-587-6140 

本
ほん

をよみたいとき      図書館
としょかん

 077-586-0218 

※日本語
に ほ ん ご

が話
はな

せなくてもテレビ
て れ び

電話
で ん わ

で通訳
つうやく

します。予約
よ や く

はいらないので安心
あんしん

して相談
そうだん

に来
き

てください。 

１０．その他
そ の ほ か

の 野洲市
や す し

の 連絡先
れんらくさき

                             

質問
しつもん

できるところ 電話番号
でんわばんごう

     質問
しつもん

できるところ   電話番号
でんわばんごう

 

議会
ぎ か い

事務局
じむきょく

 077-587-6034  地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター
せ ん た あ

 077-588-2337 

監査
か ん さ

委員
い い ん

事務局
じむきょく

 077-587-6110  ワクチン
わ く ち ん

接種
せっしゅ

推進室
すいしんしつ

 077-588-5007 

農業
のうぎょう

委員会
いいんかい

事務局
じむきょく

 077-587-6007  介護
か い ご

保険課
ほ け ん か

 077-587-6074 

会計課
かいけいか

 077-587-6042  都市
と し

計画課
けいかくか

 077-587-6324 

みず事業所
じぎょうしょ

 077-589-6432  住宅課
じゅうたくか

 077-587-6322 

上下
じょうげ

水道課
すいどうか

 077-589-6433  道路
ど う ろ

河川課
か せ ん か

 077-587-6323 

地域
ち い き

医療
いりょう

政策課
せいさくか

 077-587-8814  国県
くにけん

事業
じぎょう

推進室
すいしんしつ

 077-587-6068 

企画
き か く

調整課
ちょうせいか

・行
ぎょう

財政
ざいせい

改革
かいかく

推進室
すいしんしつ

・ 

文化
ぶ ん か

施設
し せ つ

再編
さいへん

推進室
すいしんしつ

 
077-587-6039 

 河川
か せ ん

防災
ぼうさい

ステーション
す て え し ょ ん

推進室
すいしんしつ

 077-516-4630 

 野洲
や す

クリーンセンター
く り い ん せ ん た あ

 077-588-0568 

財政課
ざいせいか

 077-587-6069  蓮池
はすいけ

の里
さと

第二
だ い に

処分場
しょぶんじょう

 077-589-2117 

広報
こうほう

秘書課
ひ し ょ か

 077-587-6036  農林
のうりん

水産課
すいさんか

 077-587-6004 

総務課
そ う む か

 077-587-6038  商工
しょうこう

観光課
かんこうか

 077-587-6008 

人事課
じ ん じ か

 077-587-6088  企業
きぎょう

連携
れんけい

戦略室
せんりゃくしつ

 077-516-4588 

人権
じんけん

センター
せ ん た あ

 077-587-4533  教育
きょういく

総務課
そ う む か

 077-587-6014 

人権
じんけん

施策
し さ く

推進課
すいしんか

 077-587-6041  生涯
しょうがい

学習
がくしゅう

課
か

 077-587-6053 

市民
し み ん

交流
こうりゅう

センター
せ ん た あ

 077-589-5000  文化
ぶ ん か

スポーツ
す ぽ お つ

振興課
しんこうか

 077-516-4568 

市民
し み ん

協働室
きょうどうしつ

 077-518-0556  国
くに

スポ
す ぽ

障
しょう

スポ
す ぽ

大会
たいかい

推進室
すいしんしつ

 077-587-8813 

地域
ち い き

安全
あんぜん

センター
せ ん た あ

 077-587-5963  スポーツ
す ぽ お つ

施設
し せ つ

管理室
かんりしつ

 077-587-3477 

地域
ちいき

生活
せいかつ

支援室
しえんしつ

 077-587-6169  文化
ぶ ん か

財
ざい

保護課
ほ ご か

 077-589-6436 

ふれあい教育
きょういく

相談
そうだん

センター
せ ん た あ

 077-587-6925  教育
きょういく

研究所
けんきゅうしょ

 077-587-6028 

発達
はったつ

支援
し え ん

センター
せ ん た あ

 077-587-0033  野洲
や す

文化
ぶ ん か

ホール
ほ お る

 
077-586-0218 

学校
がっこう

給 食
きゅうしょく

センター
せ ん た あ

 077-589-1011  （シライシアター
し ら い し あ た あ

野洲
や す

） 

 
発行
はっこう

日
び

 令和
れ い わ

５年
ねん

８月
がつ

 


